
 

PLAN DE GOBIERNO MUNICIPAL 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
 

  

CANDIDATO: 

 

 
Sr. Javier Ponce Roque 

 

 

Puno, junio del 2018 

 

 

 

 

 

PLAN DE GOBIERNO DE LA MUNICIPALIDAD 

PROVINCIAL DE PUNO 

PERIODO 2019 – 2022 
 



Plan de Gobierno Municipal 2019-2022 
 

K      P á g i n a  2 | 17 

 

 

 

 

 

INDICE 

I.- SINTESIS DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES 
 

3 

1.1 PRINCIPIOS  
 

3 

1.2 VALORES 
 

3 

II.- DIAGNÓSTICO 
 

4 

2.1 CARACTERISTICAS GENERALES 
 

4 

2.2 POTENCIALIDADES 
 

5 

 2.2.1  RECURSOS NATURALES 
 

5 

 2.2.2  RECURSO AGUA 
 

5 

2.3 PROBLEMAS 
 

5 

III.- VISIÓN DE DESARROLLO 
 

6 

IV.- ESQUEMA DE PROPUESTA DE DESARROLLO 
 

7 

4.1 ORIENTACIONES GENERALES DE LAS PROPUESTAS 
 

7 

4.2 PROPUESTAS POR DIMENSIONES 
 

8 

A. DIMENSIÓN SOCIAL 
 

8 

B. DIMENSIÓN ECONÓMICA 
 

9 

C. DIMENSIÓN AMBIENTAL 
 

9 

D. DIMENSIÓN INSTITUCIONAL 
 

9 

V.- PROPUESTA DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE GOBIERNO 
 

10 

5.1 MONITOREO Y EVALUACIÓN DE COMPROMISOS 
 

10 

5.2 MONITOREO Y EVALUACIÓN DE AVANCE EN LA  
 

 

 EJECUCIÓN DEL PLAN 
 

10 

5.3 MONITOREO DE LOS CAMBIOS 
 

10 

5.4 MONITOREO DE CONTEXTO 
 

10 

 

 

 

 

 



Plan de Gobierno Municipal 2019-2022 
 

K      P á g i n a  3 | 17 

 

I. SINTESIS DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES  

 

Aspiramos a ser un gobierno municipal con una GESTION MODERNA E 

INNOVADORA, es decir:  

 

1.1 PRINCIPIOS: 

 

1. La Dignidad de la Persona. Que es el fundamento principal para el trato 

adecuado entre las personas, y nos exige instaurar una gestión municipal 

inclusiva, en donde el respeto y la tolerancia a las diferentes expresiones 

sociales y culturales son un aspecto básico para la integración social. 

 

2. El Bien Común. Que, es el bien de todas las personas y de cada una, 

incluyendo los aspectos materiales y espirituales. El Bien Común implica 

la promoción humana en sus diferentes ámbitos (social, cultural, 

económico y político) y la tarea de articular una democracia 

participativa orientada al desarrollo y beneficio de todos y todas, 

especialmente de quienes están en situación de vulnerabilidad social 

(niñez, juventud tercera edad, sectores marginales, etc.). 

 

3. Reconocemos que el origen y la necesidad de los cambios e innovación 

en nuestro Gobierno Municipal nace de la ciudadanía. Así mismo que 

nuestra responsabilidad como servidores públicos está en la eficaz 

respuesta a las demandas de los ciudadanos y población en general. 

 

4. Asumimos como enfoque de desarrollo humano y el Desarrollo sostenible, 

porque tiene en el bienestar de la persona humana (hombres y mujeres) 

de nuestra provincia. 

 

5. Propiciamos el desarrollo local sostenible basados en actividades 

productivas autosuficientes, económicamente rentables, socialmente 

justas y ecológicamente Equilibradas. 

 

6. Asumimos que la justicia social sea el principio y el objetivo prioritario en 

nuestra provincia, porque creemos que todas las personas nacen libres e 

iguales en Dignidad y Derechos, sin discriminación alguna.  

 

7. Consideramos fundamental el fortalecimiento permanente y sistémico 

de las capacidades y competencias de los trabajadores y autoridades 

locales, para el cumplimiento cabal de la Misión de la Municipalidad.  

 

1.2 VALORES 

 

1. La responsabilidad debe ser una actitud permanente de los servidores, 

funcionarios y autoridades en el liderazgo, organización y conducción 

del desarrollo local. 

 

2. La Vocación de Servicio será una constante en el actuar cotidiano de 

nuestras autoridades, funcionarios y personal en general, en cuanto 

implica entrega plena y efectiva en favor de la población. 
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3. La Justicia es una característica que debe poseer las autoridades, 

funcionarios y trabajadores del gobierno local, en tanto sus funciones 

exijan un proceso de toma de decisiones justas, objetivas, imparciales, 

legales, ponderadas y socialmente responsables. 

 

4. La solidaridad es un preciado valor que deben practicar los servidores del 

gobierno local, cultivando y consolidando en las relaciones de trabajo e 

identificado con las necesidades y aspiraciones de la población de la 

provincia de puno. 

 

5. La Probidad, rectitud, honradez, honestidad e integridad, son 

características vitales y esenciales en el ejercicio. 

 

II. DIAGNOSTICO 

2.1 Características generales: 

La PROVINCIA DE PUNO es la capital del departamento de Puno que se 

encuentra ubicado en la zona sur del Perú en los límites con Bolivia. Tiene un 

área de 6,492.60 Km2, dentro del denominado. Ecosistema Altiplánico entre los 

ramales occidental y oriental de la Cordillera de los Andes desde una altura de 

3,812 msnm en su punto más bajo, a la ribera del Lago Titicaca, hasta por 

encima de los 4,500 msnm en su punto más alto en la zona cordillera. 

 

Tiene como límites:  

 

 Por el norte: Con las provincias de San Román, Huancané y el Lago 

Titicaca en el departamento de Puno. 

 

 Por el sur: Con la provincia de El Collao del departamento de Puno y la 

provincia de Mariscal Nieto del departamento de Moquegua. 

 

 Por el este: Con la provincia de El Collao y el Lago Titicaca en el 

departamento de Puno. 

 

 Por el oeste: Con las provincias de General Sánchez Cerro y Mariscal 

Nieto del departamento de Moquegua y la provincia de San Román del 

departamento de Puno. 

 

Está conformado por 15 distritos: Ácora, Amantaní, Atuncolla, Capachica, 

Chucuito, Coata, Huata, Mañazo, Paucarcolla, Pichacani, Platería, San Antonio 

de Esquilache, Tiquillaca y Vilque. 
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2.2 POTENCIALIDADES  

 

La PROVINCIA DE PUNO, por su ubicación, está articulada a 4 circuitos 

económicos comerciales y turísticos mediante vías de carácter nacional e 

internacional en zona de frontera, lo que le serviría a un potencial desarrollo de 

comercio internacional con valor agregado de sus productos y que debió 

concretarse con la Ley N° 28864, Ley de Zona de Tratamiento Especial de la 

Región Puno. 

 

La producción agropecuaria, actividad principal de 14 distritos de la provincia, 

se ve afectada por la disponibilidad de agua para la producción producto de 

lo irregular de las estaciones y el retraso de las lluvias, lo que impacta en el 

conjunto del sistema ambiental, económico y social de la provincia. 

 

2.2.1 RECURSOS NATURALES 

 

 La PROVINCIA DE PUNO cuenta con una diversidad de recursos naturales 

principales atractivos turísticos:  

Catedral de la Ciudad de Puno, Balcón del Conde de Lemos, Museo 

Municipal Dreyer, Arco Deustua, Cerro Huajsapata, La Casa del 

Corregidor, Mirador Kuntur Wasi, Parque Mirador Puma Uta, Malecón 

ecoturístico Bahía de los Incas, Reserva Nacional del Titicaca , Lago 

Titicaca, Islas Flotantes de los Uros, Isla Amantaní, Isla Taquile, Chucuito – 

cajas reales, Sitio arqueológico Inca Uyo, Complejo arqueológico de 

Cutimbo, Complejo arqueológico de Sillustani, Llachón, Buque Museo 

Yavarí. capaces de captar un flujo significativo de visitantes.  

 

2.2.2 RECURSO AGUA 

 

 El Departamento de Puno se ha caracterizado por tener una amplia 

variedad de recursos hídricos, la cuenca del Titicaca ubicada a más de 

3,800 m.s.n.m. la cual nos indica que la actividad pesquera debe 

constituirse en una alternativa viable y segura para lograr producciones 

con menores grados de riesgo e incertidumbre, la cuenca posee una 

reducida diversidad de especies íctica nativas, Orestias y Trichomycterus 

endémicas del Altiplano. 

 

2.3 PROBLEMAS 

 

 Bajo nivel de educación de la población. 

 Organizaciones no fortalecidas. 

 Escasa participación ciudadana. 

 Deficiente asistencia técnica agrícola y pecuaria. 

 Deficiente coordinación interinstitucional. 

 Vías de comunicación en mal estado. 

 Deficiente red vial en el distrito. 

 Deficiente servicio de agua potable. 
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 Desechos sólidos arrojados en botaderos al aire libre. 

 Aguas servidas desembocan en el lago Titicaca. 

 Débil conciencia ambientalista de la población. 

 Implementación deficiente de los puestos de salud. 

 Escaso acceso al apoyo crediticio a los agricultores. 

 Carencia de un plan urbano. 

 Deficiente demarcación territorial. 

 Vicios. 

 Poca disponibilidad para organizarse. 

 Limitado acceso a los servicios saneamiento básico. 

 Deficiente implementación con material educativo, computadoras y 

mobiliario. 

 Poca iniciativa empresarial para mejorar la economía familiar. 

 Baja rentabilidad de los productos agropecuarios, agroindustriales, 

artesanos y manufactureros. 

 Ausencia de mercado y ferias locales. 

 Poca participación de la población en las reuniones. 

 Tráfico ilícito de tierras. 

 Deficiente e inadecuada estructura educativa. 

 Deficientes servicios de agua potable. 

 Presencia de animales criollos mayormente por falta de mejoramiento 

genético y selección. 

 Desnutrición infantil (desconocimientos de mezclas adecuadas de los 

alimentos). 

 Presencia de fenómenos naturales. Heladas, granizados, exceso de 

lluvias, etc. 

 Burocracia en la administración pública. 

 Delincuencia creciente. 

 Vías de comunicación en malas condiciones. 

 

III. VISION DE DESARROLLO 

La PROVINCIAS DE PUNO por su ubicación geográfica y sus potencialidades, 

debe cumplir un rol agrícola, pecuaria, turismo y artesanal con capacidad para 

insertarse competitivamente al mercado nacional e internacional, dentro de los 

alcances de los tratados de Libre Comercio.  

 

PUNO al 2022, queremos una provincia articulada en el ámbito local provincial, 

regional y nacional con una delimitación territorial definida, contar con servicios 
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de salud, educación de mejor calidad, cuenta con una población capacitada 

y especializada, en producción agrícola y pecuaria, caracterizada en 

productos destinado a la Agroindustria, cuenta con organismos sociales de base 

sólidamente constituidos y autogestionarios que participan en el desarrollo de 

su distrito, su población se caracteriza por sus valores étnicos y morales 

ejerciendo prácticas democráticas, y desarrolladas todas las actividades con 

sostenibilidad y sustentabilidad con el medio ambiente. 

 

IV. ESQUEMA DE PROPUESTAS DE DESARROLLO 

 

4.1 Orientaciones Generales de las Propuestas de Desarrollo  

 

a) En materia educación.  

Mejoramiento de la infraestructura en instituciones educativas incidiendo en 

zonas de mayor vulnerabilidad.  

Fortalecimiento de capacidades a docentes mediante una educación 

presencial y virtual personalizada y con ello contribuir a un mejor desarrollo 

educativo. 

Implementación con tecnología moderna. Acorde a las necesidades de las 

instituciones educativas. 

Organizar concursos de conocimientos para alumnos de primaria y secundaria 

y premiar a los mejores alumnos. 

Organizar concursos para estudiantes de educación superior (mejor 

investigación). 

Organizar actividades artísticas y culturales a nivel provincial y/o regional, en 

coordinación y convenio con la DREP. 

b) En materia de juventud.  

Promover programas de capacitación para el trabajo.  

Desarrollar programas que garanticen la prevención y rehabilitación de 

jóvenes que se encuentran en situaciones de vulnerabilidad.  

Gestionar el desarrollo integral de la juventud.  

Generar espacios participativos en la gestión institucional.  

 

c) En materia de medio ambiente.  

 

Apoyar las estrategias nacionales y regionales contra la contaminación del 

medio ambiente.  

Implementar las medidas de prevención de riesgos y daños ambientales.  

Desarrollar actividades y programas concertados interinstitucionales sobre 

medio ambiente.  

 

d) En materia de simplificación administrativa.  
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Promover la permanente y adecuada simplificación de trámites  

 

Implementar ventanillas únicas de atención al ciudadano.  

Elaborar el Plan estratégico virtual de gobierno electrónico conforme a ley 

Promover la aplicación del silencio administrativo positivo.  

 

e) En materia de política anticorrupción.  

 

Garantizar la transparencia y la rendición de cuentas.  

Promover a través de sus acciones y comunicaciones la ética pública.  

 
4.2 PROPUESTAS POR DIMENSIONES  

 

A. DIMENSIÓN SOCIAL: 
 

DS1: Mejoramiento de la infraestructura en instituciones educativas 

incidiendo en zonas de mayor vulnerabilidad. 

DS2: Fortalecimiento de capacidades a docentes mediante una 

educación presencial y virtual personalizada y con ello contribuir a 

un mejor desarrollo educativo. 

DS3: Implementación con tecnología moderna. Acorde a las 

necesidades de las instituciones educativas. 

DS4: Organizar concursos de conocimientos para alumnos de primaria y 

secundaria y premiar a los mejores alumnos. 

DS5: Organizar concursos para estudiantes de educación superior (mejor 

investigación). 

DS6: Organizar actividades artísticas y culturales a nivel provincial y/o 

regional, en coordinación y convenio con la DREP. 

DS7: Construcción de un comedor municipal para la atención de vecinos 

de bajos recursos económicos (mototaxistas y triciclistas). 

DS8: Implementación de campañas de salud con médicos especialistas 

de prestigio de nivel nacional e internacional dirigido a las personas 

de bajo nivel económico. 

DS9: Fortalecimiento del policlínico Municipal con equipamiento para una 

atención especializada y personalizada en beneficio de la 

población puneña. 

DS10: Creación de un camal municipal moderno y preservando el medio 

ambiente. 

DS11: Controlar la inocuidad del producto apto para el consumo humano. 

DS12: Fortalecer una planta de transferencia de embriones en ovinos y 

vacunos y otros, con la finalidad de desarrollar la calidad de la 

producción pecuaria y repoblar la especie pesquera nativa que se 

encuentra en un proceso de extinción 

DS13: Creación de una infraestructura deportiva multidisciplinaria que esté 

al servicio de la población y donde se promueva la actividad 

deportiva a los niños, jóvenes y adultos con la finalidad de prever 

enfermedades degenerativas de salud. 
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DS14: Creación de una ciclovia con la finalidad de mejora el nivel de salud 

de la personas y así como la prevención de enfermedades 

degenerativas. 

DS15: Elaborar un plan de inversión para la organización de las danzas y 

actividades netamente culturales. 

DS16: Descentralización del servicio de serenazgo a nivel de toda la 

ciudad de Puno. En cuatro conos. 

DS17: Implementación de cámaras de seguridad, para la prevención de 

los delitos en la ciudad de Puno. 

DS18: Lograr un mayor servicio de cobertura de conexiones de agua 

potable y ampliación de horas de servicio de agua en la ciudad de 

Puno. 

 
B. DIMENSIÓN ECONÓMICA:  
 

DE1: Creación de la caja municipal de ahorro y crédito de Puno. 

DE2: Modernización de los servicios de transporte con ordenanza 

municipal. 

DE3: Capacitación en las reglas de tránsito a los transportistas de rutas 

regionales, provinciales y urbano, evitando con ello los accidentes 

de tránsito. 

DE4: Crear el centro de atención al turista en los lugares turísticos de 

nuestra ciudad de Puno. 

DE5: Implementar un servicio de orientación   de atractivos turísticos de la 

ciudad. 

DE6: Creación del mirador turístico y un centro de comida gastronómica 

típica. 

DE7: Se construirá CAT Centro de atención del Turismo al ingreso de puno 

(paneles). 

DE8: Creación de plataformas comerciales en donde se pueda acoger a 

los comerciantes ambulantes. 

 
C. DIMENSIÓN AMBIENTAL: 
 

DA1: Construcción de la planta de tratamiento y recuperación de 

residuos urbanos. 

DA2: Adquisición de barredoras mecánicas. 

DA3: Gestionar y agilizar la ejecución del PTAR. 

DA4: Construcción de desarenadores en las partes altas de la ciudad y 

manejo de pasos de agua de lluvia en la ciudad de puno. 

DA5: Realizar obras de mitigación de vertederos y conexiones 

clandestinas de desagües hacia la bahía del lago. 

  
D. DIMENSIÓN INSTITUCIONAL:  
 

DI1: Capacitación a personal nombrado y contratado atreves de 

mecanismos con tecnología moderna. 

DI2: Descentralización de los servicios municipales a través de oficinas de 

enlaces en los cuatro conos. 

DI3: Fortalecimiento del relacionamiento internacional. 
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DI4: Reorganización de la municipalidad Provincial de Puno. 

 

V. PROPUESTA DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE GOBIERNO Y ACCESO CIUDADANO A 

LA INFORMACIÓN 

 

5.1 MONITOREO Y EVALUACIÓN DE COMPROMISOS: 

 

El plan de gobierno municipal establece las políticas, programas y prioridades 

que poder andino considera pertinentes para impulsar un proceso de cambio 

en la gestión y el desarrollo de la provincia.  

 

Estas, se constituyen en los compromisos que poder andino asume con la 

población y la comunidad institucional, por consiguiente, el proceso de control 

y vigilancia social deberá realizarse en el marco de estas políticas y de los 

acuerdos de gobernabilidad suscritos durante la campaña. 

 

5.2 MONITOREO Y EVALUACIÓN DE AVANCE EN LA EJECUCIÓN DEL PLAN 

 

Estará a cargo de los sectores correspondientes. El consejo de regidores, así 

como los espacios de dialogo y las redes institucionales, a través de los cuales 

se garantiza la participación institucional y de la sociedad civil, serán los 

principales espacios colectivos de evaluación del plan de gobierno. Para 

conducir éste proceso se elaborará anualmente, un plan operativo con metas 

claras y realistas, de manera que faciliten el proceso de medición. 

 

5.3 MONITOREO DE LOS CAMBIOS 

 

Este se realizará en dos modalidades: 

 

 de auto percepción (evaluación interna). La realizará, con participación 

del concejo de regidores y el personal técnico y administrativo del 

gobierno municipal y de sus sectores. 

 

 Evaluación pública. Se realizará mediante consultas (audiencias y 

eventos públicos) e indirectas (encuestas).  

 

Se plantean cuatro consultas. 

 

i. la primera a inicios del período, cuya información se constituirá en una 

especie de línea base de percepciones. 

 

ii. las tres restantes a fines de cada año calendárico, las que permitirán 

conocer, mediante comparaciones con la línea base, las nuevas 

percepciones respecto a la gestión del gobierno municipal y de los que 

éste ha generado. 

 

5.4 MONITOREO DE CONTEXTO 

 

Se realizará seguimiento a la coyuntura municipal, y a los cambios en las 

políticas regionales y nacionales. Y otros acontecimientos de implicancia para 

el gobierno municipal. Los espacios de dialogo, la organización de eventos 
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dirigidos para este fin, así como la información y la participación de los medios 

de comunicación, serán los medios y mecanismos de monitoreo. 
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Resolución N.° 0082-2018-JNE 
ANEXO 2: FORMATO RESUMEN DE PLAN DE GOBIERNO 

I. OBJETIVO 

El Plan de Gobierno Municipal 2019 – 2022 es el instrumento de gobierno que identifica los 
problemas fundamentales de la provincia y describe las líneas de política que la Sociedad 
Municipal llevará a cabo para avanzar en las soluciones. 
 
El Plan de Gobierno Municipal es un conjunto de propuestas integrales orientadas a asegurar 
el cumplimiento de la Visión de la Municipalidad Provincial de PUNO, en la planificación y 
gestión del desarrollo local, observando el interés de la apertura a la responsabilidad 
compartida entre autoridades y ciudadanos, sus instituciones y organizaciones distritales que 
la integran. 
 
El Plan de Gobierno Municipal 2019 – 2022 es el marco de referencia en el que se integran y 
sobre el que se organizan y determinan aquellas actuaciones y medidas de mejora que la 
gestión municipal adoptara para potenciar la mejora de los servicios municipales y lograr la 
satisfacción de la ciudadanía. 
 
El Plan de Gobierno para la PROVINCIA DE PUNO propuesto para el periodo 2019 – 2022, 
persigue los siguientes objetivos: 
 

1. Construir un instrumento de gestión que sirva de guía para la toma de decisiones del 
Gobierno local, con la perspectiva de lograr el desarrollo integral y sostenible basado 
en el crecimiento económico, la igualdad social en armonía con nuestro medio 
ambiente. 
 

2. Promover la participación vecinal, en todas las áreas de gestión, a fin de poder 
concretar un objetivo común a sus intereses de crecimiento social y económico. 
 

3. Adecuar de forma tangible nuestra visión a los lineamientos que establece nuestra 
Ley Orgánica Municipal a fin de lograr un gobierno que transparente nuestra gestión 
edil. 
 

4. Priorizar el cumplimiento de metas establecidas por el gobierno central a fin de poder 
incrementar y mejorar el desarrollo socio económico. 

 
II. CONSIDERACIONES GENERALES PARA LA ELABORACION DEL PLAN DE 

GOBIERNO 
1. Los Planes de Gobierno deben tener en cuenta el marco supranacional (acuerdos 
internacionales suscritos por el país), constitucional y legal vigente y enmarcarse en las 
políticas de Estado del Acuerdo Nacional y la Agenda 2030.  
2. Los Planes de Gobierno deben articularse con los lineamientos, políticas y planes 
nacionales (Plan Estratégico de Desarrollo Nacional), el Marco Macroeconómico Multianual, 
planes regionales y locales (Planes de Desarrollo Concertado), teniendo en cuenta lo 
relacionado con los derechos humanos y lucha contra la pobreza, propuestas del 
Presupuesto Participativo, entre otros.  
3. Los Planes de Gobierno deben formularse bajo los enfoques de derechos humanos, 
género, interculturalidad, intergeneracional, entre otros enfoques.  
4. Los Planes de Gobierno deben considerar los ejes establecidos por el Plan Bicentenario 
(Plan Estratégico de Desarrollo Nacional):  

Eje 1 – Derechos fundamentales y dignidad de las personas.  
Eje 2 - Oportunidades y acceso a los servicios.  
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Eje 3 – Estado y gobernabilidad.  
Eje 4 – Economía, competitividad y empleo.  
Eje 5 – Desarrollo regional e infraestructura.  
Eje 6 – Recursos naturales y ambiente.  

5. Es prioritario tener en cuenta las competencias que corresponden a cada nivel de 
gobierno.  
 

III- RESUMEN DEL PLAN DE GOBIERNO 
En la primera columna, se resumen los problemas identificados y priorizados en el Plan 
de gobierno. En la segunda columna, deben colocarse aquellos que tengan vinculación con 
los Objetivos Estratégicos del Plan de Gobierno con que se procura dar solución a los 
problemas identificados. En la tercera columna, se consignan las metas, que son la 
expresión cuantitativa del logro de dichos objetivos.  
 
Esta información puede ser difundida en la página Web de VOTOINFORMADO del 
Jurado Nacional de Elecciones, de las organizaciones políticas u otros canales para 
conocimiento de la población.  
 

1.-Dimensión Social  
Problema Identificado   

 

Objetivo Estratégico 

(Solución al problema) 
Meta(al 2022) 

(Valor) 
1. Déficit en la 

infraestructura 
educativa. 

Mejoramiento de la 
infraestructura en 
instituciones educativas 
incidiendo en zonas de 
mayor vulnerabilidad. 

Mejoramiento de la 
enseñanza educativa de un 
5% a nivel provincial. 

2. Impulsar la 
capacitación a los 
docentes de las 
instituciones 
educativas. 

 

Fortalecimiento de 
capacidades a docentes 
mediante una educación 
presencial y virtual 
personalizada y con ello 
contribuir a un mejor 
desarrollo educativo. 

Mejoramiento de la 
enseñanza educativa de un 
10% a nivel provincial. 
 

3. Falta de equipamiento 
para las entidades 
educativas. 

 

Implementación con 
tecnología moderna. 
Acorde a las necesidades de 
las instituciones educativas. 

Mejoramiento de la 
enseñanza educativa. En un 
20% a nivel provincial. 

4. Falta de incentivos para 
los mejores estudiantes 
a nivel (primaria y 
secundaria). 

 

Organizar concursos de 
conocimientos para 
alumnos de primaria y 
secundaria y premiar a los 
mejores alumnos. 

Llegar a tener un mejor 
nivel educativo en primaria 
y secundaria en un 60%. 
 

5. Falta de incentivos para 
los mejores estudiantes 
de nivel superior. 

Organizar concursos para 
estudiantes de educación 
superior (mejor 
investigación). 

Llegar a tener mejores 
profesionales  
en la administración pública 
12 egresados anual. 

6. Falta de identidad con 
las danzas autóctonas 
para revalorar nuestra 
identidad cultural 
étnica. 

Organizar actividades 
artísticas y culturales a nivel 
provincial y/o regional, en 
coordinación y convenio 
con la DREP. 

Fortalecer nuestra 
identidad cultural 01 
actividad anual a nivel 
provincial. 

7. Prevalencia de 
desnutrición de 

Construcción de un 
comedor municipal para la 

Disminuir el índice de 
desnutrición de 
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trabajadores 
independientes 
(mototaxis, triciclistas y 
otros)  

atención de vecinos de 
bajos recursos económicos. 

trabajadores 
independientes 01 
comedor. 

8. ausencia de servicios de 
salud especializada. 

Implementación de 
campañas de salud con 
médicos especialistas 
dirigido a las personas de 
bajos recursos económicos. 

Dar cobertura a los 
pacientes para atención de 
salud especializada 2 
campañas anuales. 
 

9. Déficit en la 
infraestructura y 
equipamiento de salud 
especializada. 

Fortalecimiento del 
Policlínico Municipal con 
equipamiento para una 
atención especializada y 
personalizada en beneficio 
de la población puneña. 

Tener una policlínico acorde 
a las exigencias de las 
atenciones por especialidad. 
01 equipamiento.  

10. Falta de infraestructura 
de un camal municipal. 

 

Creación de un camal 
municipal moderno y 
preservando el medio 
ambiente. 

Erradicar los camales 
clandestinos 01 
construcción del camal. 
 

11. Falta de control 
sanitario pecuario. 

Controlar la inocuidad del 
producto apto para el 
consumo humano. 

Garantizar que el producto 
pecuario salga de mejor 
calidad y al mismo tiempo 
erradicar los camales 
clandestinos. 100%. 

12. Baja calidad genética 
de la especie pecuaria 
y de la especie 
pesquera nativa. 

Fortalecer una planta de 
transferencia de embriones 
en ovinos y vacunos y 
otros, con la finalidad de 
desarrollar la calidad de la 
producción pecuaria y 
repoblar la especie 
pesquera nativa que se 
encuentra en un proceso 
de extinción. 

Mejoramiento de la calidad 
genética y pesquera 40%. 

13. Falta de un complejo 
deportivo 
multidisciplinario. 

 

Creación de una 
infraestructura deportiva 
multidisciplinaria que esté 
al servicio de la población y 
donde se promueva la 
actividad deportiva a los 
niños, jóvenes y adultos 
con la finalidad de prever 
enfermedades 
degenerativas de salud. 

Masificación del deporte a 
nivel de la región de Puno 
01 infraestructura 
multidisciplinaria. 
 

14. Falta de una ciclovia 
recreativa. 

 

Creación de una ciclovia 
con la finalidad de mejora 
el nivel de salud de la 
personas y así como la 
prevención de 
enfermedades 
degenerativas. 

Prevención de la salud 
publica 01 infraestructura. 
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15. Falta de condiciones 
para presentar y 
promocionar la 
festividad “Virgen de la 
Candelaria” y otras 
actividades culturales. 

Elaborar un plan de 
inversión para la 
organización de la 
festividad “Virgen de la 
Candelaria” y actividades 
netamente cultural. 

Optimizar el desarrollo de la 
festividad  “Virgen de la 
Candelaria” 
Llegar a estándares de 
excelencia para el 
desarrollo de la “festividad 
Virgen de la Candelaria” 01 
proyecto integral. 

16. Ausencia de cobertura 
en todos los sectores 
de la ciudad por parte 
del personal de 
serenazgo.  

Descentralización del 
servicio de serenazgo a 
nivel de toda la ciudad de 
Puno. En cuatro conos. 

Ciudad segura a corto plazo. 
100%. 
 
 
 

17. Carencia de seguridad 
en la ciudad de Puno. 

Implementación de 
cámaras de seguridad, para 
la prevención de los delitos 
en la ciudad de Puno. 

Ciudad segura a corto plazo. 
100%. 

18. Falta de Cobertura de 
servicio de agua 
potable en la ciudad de 
Puno. 
 

Lograr un mayor servicio de 
cobertura de conexiones 
de agua potable y 
ampliación de horas de 
servicio de agua en la 
ciudad de Puno. 

Lograr un servicio de agua 
potable en un promedio de 
10 horas en toda la ciudad 
de puno. 

2.-Dimensión Económica  
Problema Identificado   

 

Objetivo Estratégico 

(Solución al problema) 
Meta(al 2022) 

(Valor) 
1. Falta de una entidad 

financiera con bajos 
intereses para los 
MYPES de la Provincia. 

Creación de la caja 
municipal de ahorro y 
crédito de Puno. 

Potencializar la producción 
de los MYPES 01 caja 
municipal de ahorro y 
crédito. 

2. Baja calidad en los 
servicios de transporte 
terrestre y lacustre 
público y privado. 

Modernización de los 
servicios de transporte con 
ordenanza municipal. 

Transporte ordenado de 
calidad 100%. 

3. Existencia de 
problemas de 
transporte regional 
inter provincial, 
urbano, de combis, 
taxis, moto taxis y 
triciclos incluido 
transporte turístico 
terrestre. 

Capacitación en las reglas 
de tránsito a los 
transportistas de rutas 
regionales, provinciales y 
urbano, evitando con ello 
los accidentes de tránsito. 
                        

Lograr que el sistema de 
transporte sea fluido 
respetando el reglamento 
de tránsito en un 100%. 
 

4. Deficiente priorización 
al turismo en la ciudad 
de Puno. 

Se creara un Centro de 
atención del Turismo al 
ingreso de Puno mediante 
la orientación visual de 
paneles informáticos. 

Atención y permanencia del 
turismo en nuestra ciudad 
de Puno. En 10% 

5. Falta de difusión 
orientación al turista 

Crear el centro de atención 
al turista en los lugares 

Incrementar la afluencia y 
La permanencia del turista 
en nuestra Provincia. 100% 
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nacional e 
internacional. 

turísticos de nuestra ciudad 
de Puno. 

6. Deficiencia de 
orientación al turista 
nacional e 
internacional. 

Implementar un servicio de 
orientación   de atractivos 
turísticos de la ciudad. 

Brindar mayor comodidad 
para su desplazamiento del 
turista. 100%. 

7. Carencia de un mirador 
turístico y Centro de 
Atención al turista. 

Creación del mirador 
turístico y un centro de 
comida gastronómica 
típica. 

Incrementar la afluencia al 
mirador turístico y 
permanencia del turista en 
la ciudad de Puno, en un 
40%. 

8. Proliferación de 
ambulantes. 
 

Creación de plataformas 
comerciales en donde se 
pueda acoger a los 
comerciantes ambulantes. 

Lograr la formalización de 
los ambulantes y donde 
puedan expender sus 
productos en lugares 
autorizados. 

3.-Dimensión Ambiental  
Problema Identificado   

 

Objetivo Estratégico 

(Solución al problema) 
Meta(al 2022) 

(Valor) 
1. El manejo de los 

residuos sólidos 
urbanos es inadecuado 
e ineficiente en la 
ciudad de puno. 

Construcción de la planta 
de tratamiento y 
recuperación de residuos 
urbanos. 

Lograr una ciudad limpia y 
creación de conciencia 
ambiental. 100%. 

2. Baja cobertura de 
limpieza de la ciudad. 

Adquisición de barredoras 
mecánicas. 

Ciudad limpia. 100%. 

3. Estancamiento del 
proyecto del PTAR – 
PUNO.  

Gestionar y agilizar la 
ejecución del PTAR. 

Descontaminación del lago 
Titicaca y tener un medio 
ambiente adecuado para la 
ciudad. 100% gestión. 

4. Deterioro de las calles 
de la ciudad. 

Construcción de 
desarenadores en las 
partes altas de la ciudad y 
manejo de pasos de agua 
de lluvia en la ciudad de 
puno. 

Ciudad limpia. 100%. 

5. Incremento acelerado 
de la Contaminación de 
la bahía interna del 
lago Titicaca. 

Realizar obras de 
mitigación de vertederos y 
conexiones clandestinas de 
desagües hacia la bahía del 
lago.  

Recuperación de la bahía 
interior del lago Titicaca en 
10%. 

4.-Dimensión Institucional  
Problema Identificado   

 

Objetivo Estratégico 

(Solución al problema) 
Meta(al 2022) 

(Valor) 
1. Deficiente atención al 

usuario y servicio al 
ciudadano. 

Capacitación a personal 
nombrado y contratado 
atreves de mecanismos con 
tecnología moderna. 

Atención eficaz y eficiente. 
100%. 

2. Centralismo de los 
servicios municipales. 

Descentralización de los 
servicios municipales a 

Calidad de servicio 
Simplificación de los 
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través de oficinas de 
enlaces en los cuatro 
conos. 

servicios administrativos 
municipales en tiempo real. 
100%. 

3. Bajo relacionamiento 
internacional 
municipal. 

Fortalecimiento del 
relacionamiento 
internacional. 

Captar presupuesto 
adicional para la gestión 
municipal. 100%. 

4. Deficiente gestión 
Municipal. 

Reorganización de la 
municipalidad Provincial de 
Puno.  

Garantizar una buena 
gestión municipal con 
resultados a acorde a los 
estándares modernos. 
100%. 

 

 

 

 


