
 

 

PLAN DE GOBIERNO DE LA MUNICIPALIDAD 

PROVINCIAL DE JAEN-REGION CAJAMARCA 

 

PARTIDO POLITICO PODEMOS PERU 

 

CANDIDATO: ALEX MILTON CÓRDOVA CÓRDOVA 

 

Consideraciones Generales: 

a.-El Formato Resumen de Plan de Gobierno tiene como objetivo brindar al ciudadano 

de la Provincia de Jaén, una visión resumida del Plan de Gobierno presentado por 

nuestra organización política al momento de la inscripción de fórmulas y listas de 

candidatos  

b- Los Planes de Gobierno deben tener en cuenta el marco supranacional (acuerdos 

internacionales suscritos por el país), constitucional y legal vigente y enmarcarse en las 

políticas de estado del Acuerdo Nacional y el Informe Preelectoral. 

c- Los Planes de Gobierno deben articularse con los lineamientos, políticas y planes 

nacionales (Plan Estratégico de Desarrollo Nacional), el Marco Macroeconómico 

Multianual, planes regionales y locales (Planes de Desarrollo Concertado), teniendo en 

cuenta lo relacionado con los derechos humanos y lucha contra la pobreza, entre otros. 

d.- Nuestro Plan de Gobierno, recoge los principales aportes suscritos en El Plan de 

Desarrollo Municipal Provincial Concertado “PDMPC” Jaén al 2021 

e- Los Planes de Gobierno deben formularse con enfoques de interculturalidad, género 

(mujeres y colectivo LGTB), igualdad de oportunidades, identidad e intergeneracional 

(niños y niñas, adolescentes, jóvenes y adultos mayores), entre otros enfoques.  

f- Es prioritario tener en cuenta las competencias que corresponden a cada nivel de 

gobierno.  

g- Los Planes de gobierno deben considerar los ejes establecidos por el Plan 

Bicentenario (Plan Estratégico de Desarrollo Nacional):  

Eje 1 – Derechos fundamentales y dignidad de las personas. 

Eje 2 - Oportunidades y acceso a los servicios.  

Eje 3 – Estado gobernabilidad. 

Eje 4 – Economía, competitividad y empleo.  

Eje 5 – Desarrollo regional e infraestructura.  



Eje 6 – Recursos naturales y ambiente. 

 

 

I. SINTESIS DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES 

 

1.1 Principios  

a). Participación: garantiza a todos los ciudadanos  a intervenir directa o 

indirectamente en las decisiones del gobierno. 

b). Igualdad: garantiza la  exclusión de toda discriminación o privilegio por razones 

ideológicas, económicas, sociales, de sexo o de raza.  

c). Pluralismo: garantizar la expresión de las tendencias en su interior, en particular de 

las minorías.  

d). Equidad e igualdad de género: los hombres, las mujeres y demás opciones 

sexuales gozarán de igual derecho. 

e). Transparencia: deber de los gobiernos de mantener informados a sus ciudadanos 

realizando cada año una rendición de cuentas.  

f). Moralidad: los gobiernos y sus representantes politicos desarrollarán su actividad de 

conformidad con las normas de comportamiento adoptadas en los correspondientes 

códigos de ética. 

g). La inclusión, que incorpora a las personas con discapacidad, grupos sociales 

excluidos, marginados y vulnerables, especialmente en el ámbito rural, sin distinción de 

etnia, religión, sexo u otra causa de discriminación, contribuyendo así a la eliminación 

de la pobreza, la exclusión y las desigualdades. 

h). La calidad, que asegura una gestión eficiente.  

 

i).La democracia, que promueve el respeto irrestricto a los derechos humanos, la 

libertad de conciencia, pensamiento y opinión, el ejercicio pleno de la ciudadanía y el 

reconocimiento de la voluntad popular; y que contribuye a la tolerancia mutua en las 

relaciones entre las personas y entre mayorías. 

 

j). La conciencia ambiental, que motiva el respeto, cuidado y conservación del entorno 

natural como garantía para el desenvolvimiento de la vida. 

 

k). La creatividad y la innovación, que promueven la generación de nuevas formas de 

gestión con un liderazgo compartido y concertado. 

 

 

 

1.2 Valores 

 



- Honestidad y Transparencia 

- Justicia Social 

- Solidaridad 

- Concertación 

- Austeridad 

- Respeto 

- Autoridad 

- Responsabilidad 

 

II.- DIAGNÓSTICO: 

(Representación del escenario base, conocimiento y análisis de la realidad, de la vida 

diaria de los ciudadanos (as), así como las potencialidades y problemas de la Provincia) 

 

2.1.  HECHOS QUE CARACTERIZAN LA REALIDAD 

 

Jaén, es una de las trece provincias de Cajamarca,  que está organizada políticamente en 

11 distritos y tiene una extensión superficial de 5,232.57 Km2.  

 

El territorio es accidentado, constituido básicamente por los contrafuertes de las 

cordilleras Occidental y Oriental; ubicación geográfica que intersecta 2 ejes viales de 

categoría nacional, junto a las dos Baguas y San Ignacio, en la frontera con Ecuador; 

integra, articula y dinamiza este espacio socioeconómico actuando como un centro de 

atracción estratégica binacional (ruta del corredor Bioceánico Nor Oriental).  

 

El 48% de su territorio es agrícola, privilegiada por Andes o Páramos y Yunga Tropical, 

con producción diversificada, incluso con potencial agroindustrial; la actividad agrícola 

se desarrolla en  91,812 Has., en su mayoría aprovechando los valles de Huancabamba, 

Huayllabamba, Quismache, Chinchipe y Chamaya; cercana a los mercados de la costa e 

importantes puertos marítimos para el comercio internacional. 

 

La capital provincial es la ciudad de Jaén, ubicada a 729  m.s.n.m., y sus límites son:  

Por el Norte: Con la provincia de San Ignacio, del departamento de Cajamarca.  

Por el Sur: Con las provincias de Cutervo, del departamento de Cajamarca y las 

provincias de Ferreñafe y Lambayeque del departamento de Lambayeque.  

Por el Este: Con las provincias de Bagua y Utcubamba, del departamento de Amazonas. 

Por el Oeste: Con la provincia de Huancabamba del departamento de Piura 

 

Actualmente cuenta con su propia Universidad Nacional y también cuenta con un 

aeropuerto nacional, que le permite conectarse e integrarse en corto tiempo hacia la 

ciudad capital. 

 

*Fuente: Plan de Desarrollo Municipal Provincial Concertado “PDMPC” Jaén al 2021 

 

 

 

2.1.1 POTENCIALIDADES 

 

Aproximadamente el 28 % del territorio posee condiciones favorables para la ganadería 

por sus pastos naturales. Sin embargo, la ganadería  es una actividad complementaria 

que sólo genera ingresos adicionales a la agricultura; y ambas actividades carecen de 



tecnologías adecuadas, razón por la cual, en gran parte del territorio, responden a 

situaciones de sobrevivencia 

 

Jaén, posee potencialidades para impulsar y desarrollar las actividades  turísticas y 

condiciones para la investigación científica,  por los recursos paisajísticos, 

arqueológicos y belleza escénica, de difícil accesibilidad, exuberante y particular 

vegetación, para la puesta en valor  como circuito ecológico turístico en la cadena de la 

economía provincial.  

 

Hay ríos, cuyas riveras son apropiadas para distracción, paseos y disfrutar días de sol; 

altas posibilidades para desarrollar el turismo de aventura, siempre que mejoren las 

ofertas de servicios, bienes e infraestructura vial.   

 

Jaén está ubicada estratégicamente en la ruta del cuarto Eje vial, que une al Perú con 

Ecuador, y también en la ruta Bioceánica que nos conecta con el Brasil. 

 

La puesta en marcha del aeropuerto de Jaén y sus vuelos comerciales, ofrecen una 

fortaleza para impulsar el desarrollo tristico y comercial. 

 

 

 

2.1.2  PROBLEMAS 

 

- Altos índices de inseguridad ciudadana en la ciudad y sus alrededores.  

- Elevado desorden en el crecimiento de la ciudad  

- Altos niveles de desorden y congestión de la transitabilidad  en la ciudad. 

- Presencia de bares y cantinas que funcionan sin permiso y control municipal 

- Bajos niveles de competitividad en el sector educación tanto del campo como de la 

ciudad. 

- Escasa planificación y orientación técnica para la  promoción del deporte y la cultura 

en nuestra provincia 

- Poca capacidad de atención en los  centros de rehabilitación y reinserción al trabajo de 

personas con adicción al alcohol y drogas. 

- Escasa protección y atención a los ancianos y desamparados 

 

- Baja productividad en el sector cafetalero. 

- Baja producción de carne y leche en el sector ganadero 

- Baja rentabilidad en la producción y comercialización de arroz. 

- Escasa diversificación productiva en el sector agropecuario. 

- Excesiva informalidad y desorden del tránsito en el servicio que ofrecen los 

mototaxistas de la ciudad. 

- Bajos niveles de empleo en la población juvenil del campo y la ciudad. 

- Excesiva informalidad y deficiente servicio que se brinda en los mercados de abastos 

de la ciudad de Jaén 

- informalidad y deficiente servicio que se brinda en los terminales terrestre de la ciudad 

de Jaén 

- Escasa capacidad del municipio para la recolección y tratamiento de la basura. 

- Insuficiente capacidad de las lagunas de oxidación para el tratamiento de las aguas 

servidas. 

 



III.- VISIÓN DE DESARROLLO 

(Representación de lo que la organización política aspira lograr en el futuro en el 

distrito). 

Jaén al 2022 es una ciudad próspera y segura, con la participación y cooperación del 

sector privado,  las organizaciones sociales como Rondas Campesinas, Juntas vecinales 

y las instituciones del estado. Así mismo, es una ciudad que cuenta con centros de 

atención y protección  de ancianos y desamparados. 

 

Es una provincia competitiva en el sector agropecuario, con productores organizados, 

con altos promedios de producción agrícola, ganadero y cuenta con diversificación de 

cultivos. Es reconocido por producir calidad. 

 

Es una ciudad con transito ordenado,  formalizado y seguro. Los mototaxistas están 

organizados en cooperativas que les permite incrementar su competitividad y sus 

ingresos económicos, además les ayuda a brindar un servicio de calidad a la población. 

 

Jaén es una ciudad industrial, moderna, innovadora y competitiva. Cuenta con un 

Centro de emprendimiento y una incubadora de empresas, para apoyar a las personas 

emprendedoras y para generar oportunidades de trabajo. 

 

Cuenta con infraestructura moderna en los principales mercados de la ciudad,  cuenta 

con un moderno terminal terrestre para el servicio de buses interprovinciales, y un 

terminal terrestre para el servicio de autos, combis y mini vans interdistritales. 

 

Es una ciudad turística, que ofrece  servicios  de calidad para visitar sus cataratas, sus 

fincas agroecológicas, sus cafeterías, su museo y sus Huacas arqueológicas. Así mismo 

es una ciudad que promueve el cuidado del medioambiente, el cuidado de los bosques y 

la reforestación de cabeceras de cuenca. 

 

Jaén cuenta con Plantas de tratamiento industrial para las aguas servidas y para el 

tratamiento e industrialización de la basura, siendo reconocida a nivel nacional como la 

ciudad industrial, tecnológica, innovadora  y moderna. 

 

Jaén es una ciudad que promueve el desarrollo empresarial y el desarrollo del empleo, 

mediante su centro de emprendimiento y la articulación del sector privado, el sector 

académico y el estado. Así mismo, cuenta con una Municipalidad moderna,  con 

procesos sistematizados y tecnológicos, que brinda servicios de calidad a sus usuarios y 

a la población en general. 

 

 

 

IV.- ESQUEMA DE PROPUESTA DE DESARROLLO: 

4.1 ORIENTACIONES GENERALES DE LAS PROPUESTAS 

(Principales lineamientos, políticas, y planes nacionales, regionales y locales, que 

orientan las propuestas) 



 

Acuerdos de Milenio 

Objetivo 1. Erradicar la pobreza extrema y el hambre 

Objetivo 2. Lograr la educación primaria universal 

Objetivo 3. Equidad entre los géneros y autonomía de la mujer 

Objetivo 4. Reducir la mortalidad infantil 

Objetivo 5. Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente 

 

Acuerdos Nacionales 

PRIMER OBJETIVO: DEMOCRACIA Y ESTADO DE DERECHO 

6.- Fortalecimiento del Régimen Democrático y del Estado de Derecho 

7.- Erradicación de la violencia y fortalecimiento del civismo y de la seguridad 

ciudadana  

 

SEGUNDO OBJETIVO: EQUIDAD Y JUSTICIA SOCIAL 

8.- Reducción de la pobreza 

9.- Acceso universal a los servicios agua potable, luz, de salud y a la seguridad social  

10.- Acceso al empleo pleno, digno y productivo 

11.- Fortalecimiento de la familia, protección y promoción de la niñez, la adolescencia y 

la juventud. 

 

TERCER OBJETIVO: COMPETITIVIDAD DEL PAÍS 

12.- Búsqueda de la competitividad, productividad y formalización de la actividad 

económica 

13.- Desarrollo sostenible y gestión ambiental 

14.- Política de desarrollo agrario y rural  

 

CUARTO OBJETIVO: ESTADO EFICIENTE, TRANSPARENTE Y 

DESCENTRALIZADO 

15.- Afirmación de un Estado eficiente y transparente 

16.- Acceso a la información, libertad de expresión y libertad de prensa  

 

Lineamientos Regionales Cajamarca 

 

1. Promover la conservación y el uso sostenible de los recursos naturales de la 

región 

2. Luchar contra la desnutrición crónica infantil 

3. Reducir los índices de morbi y mortalidad materno infantil 

4. Articular la competitividad económica regional 

 

Lineamientos Provinciales 

 

1. Autonomía Institucional Municipal 

2. Garantizar el acceso vial a toda la provincia 

3. Proteger el medio ambiente y la biodiversidad 

4. Desarrollar la competitividad económica provincial articulada al IV eje vial 

5. Acceso de toda la población, a salud, educación e identidad. 

6. Desarrollo con enfoque de Interculturalidad. 

 

 



4.2.- SÍNTESIS DEL PLAN DE GOBIERNO: 

(En la primera columna, se resumirán los problemas identificados y priorizados en el 

Plan; en la columna Soluciones deberán colocarse aquellas que tengan vinculación con 

los objetivos estratégicos del Plan, con que se procura dar solución a los problemas 

identificados; y en la tercera columna, se consignarán las metas, que son la expresión 

cuantitativa del logro de dichos objetivos). 

 

1.- Dimensión Social 

Problema Identificado Objetivo Estratégico 

(Solución al problema) 

Meta (al 2022) 

(Valor) 

1. Altos índices de 

inseguridad ciudadana 

en la ciudad de Jaén y 

sus alrededores 

Reducir los índices de 

inseguridad ciudadana 

mediante una 

intervención consensuada 

entre PNP, Fiscalía 

(estado), Rondas 

campesinas y serenazgo, 

con plena participación 

de la población local. 

 

Organización y fortalecimiento 

de al menos 30  juntas 

vecinales y bases ronderiles, 

dentro de la zona urbana y sus 

alrededores de la ciudad de 

Jaén 

 

- Implementación de  un 

convenio de Cooperación 

interinstitucional público - 

privada. 

- Implementación de dos 

centros de prevención y  

control (PNP, serenazgo y 

RRCC) con equipos 

innovadores de vigilancia y 

comunicación. 

- Implementación de un 

software de video vigilancia 

3D  

- Implementación y/o 

fortalecimiento de centros de 

Rehabilitación de 

alcoholismo y drogadicción y 

re inserción familiar y 

laboral. 

-  

2. Elevado Desorden en 

el crecimiento de la 

ciudad y carente de un 

enfoque de desarrollo 

urbanístico sostenible.  

Diseñar y ejecutar un 

Plan de ordenamiento 

territorial de la ciudad 

con enfoque ambiental y 

socieconómico. 

Elaboración de un Plan de 

ordenamiento territorial con 

enfoque ambiental y 

socieconómico. 

3. Altos niveles de 

desorden y congestión 

de la transitabilidad  

en la ciudad. 

Reducir los niveles de 

desorden y congestión de 

la transitabilidad a través 

de   

Elaboración e implementación 

de un Plan de mejora de la 

transitabilidad, enfocada en el 

mejoramiento de pistas, 

señalización de tránsito, 

control masivo de licencias de 



mototaxistas y motos lineales,  

para la ciudad de Jaén 

   

4. Presencia de bares y 

cantinas que 

funcionan sin permiso 

y control municipal 

Regular el 

funcionamiento de bares 

y cantinas para garantizar 

la seguridad y 

tranquilidad de los 

vecinos 

Reformulación, actualización y 

Elaboración de una una 

Ordenanza Municipal, para 

regular el funcionamiento de 

todos los negocios donde se 

venden bebidas alcohólicas. 

5. Bajos niveles de 

competitividad en el 

sector educación tanto 

del campo como de la 

ciudad.  

Mejorar los niveles de 

competitividad en sector 

educación, Gestionando 

la creación de Centros 

rurales de Formación en 

alternancia y un centro 

de formación de talentos 

en nuestra provincia. 

Creación de por lo menos seis 

Centros Rurales de Formación 

en Alternancia (Escuelas 

Rurales) y un Colegio de 

formación de talentos, o un 

colegio de Alto rendimiento, 

 en la Provincia de Jaén. 

6. Escasa planificación y 

orientación técnica 

para la  promoción del 

deporte y la cultura en 

nuestra provincia 

Planificar y promocionar 

la práctica del deporte y 

la cultura en la Provincia 

de Jaén 

Creación de una Academia 

Municipal de futbol, vóley y 

otras disciplinas del deporte. 

 

7. Poca capacidad de 

atención en los  

centros de 

rehabilitación y 

reinserción al trabajo 

de personas con 

adicción al alcohol y 

drogas. 

Fortalecer y crear centros 

de rehabilitación e 

inserción laboral de 

personas con adicción 

Creación de un centro de 

rehabilitación e inserción 

laboral. 

8. Escasa protección y 

atención a los 

ancianos y 

desamparados 

Implementar un 

programa de atención y 

protección para ancianos 

y desamparados 

Creación de un centro de 

atención y protección de 

ancianos y desamparados 

   

   

2.- Dimensión Económica 

Problema Identificado Objetivo Estratégico 

(Solución al problema) 

Meta (al 2022) 

(Valor) 

1. Baja productividad 

en el sector 

cafetalero. 

Incrementar la 

productividad en el 

sector cafetalero. 

Incrementar el promedio de 

producción de café, de 15 

quintales por hectárea a 30 

quintales por hectárea. 

- Implementar una alianza 

cooperativa de creación o 

articulación en coop. existentes 

2. Baja producción de 

carne y leche en el 

sector ganadero 

Incrementar la 

producción de carne y 

leche en el sector 

ganadero 

Utilizar técnicas de 

inseminación artificial y 

trasplante de embriones en al 

menos mil cabezas de ganado. 



- Implementación de una 

alianza Público (Muni) – 

Privada (Universidad) para 

implementar o gestionar un 

servicio de mejoramiento 

genético para el ganado. 

 

3. Baja rentabilidad en 

la producción y 

comercialización de 

arroz 

Incrementar la 

rentabilidad del sector 

arrocero a través de una 

eficiente gestión 

empresarial. 

Organizar un total de 500 

productores de arroz en 

asociaciones y cooperativas 

para fortalecer la gestión 

comercial.  

4. Escasa 

diversificación 

productiva en el 

sector agropecuario 

Impulsar proyectos de 

diversificación de 

cultivos para mercado 

nacional y de exportación 

Instalar y manejar al menos mil 

hectáreas de cultivos para la 

producción de granadilla, piña, 

plátano y cítricos. 

- Gestionar y cooperar un 

proyecto de industrialización 

para darle valor agregado a 

nuestros productos de 

diversificación de cultivos 

5. Excesiva 

informalidad y 

desorden del tránsito 

en el servicio que 

ofrecen los 

mototaxistas de la 

ciudad. 

Formalizar y ordenar el 

servicio de los 

mototaxistas mediante 

organizaciones que 

garanticen el desarrollo y 

seguridad de las 

personas. 

Organizar almenos un total de 

tres mil mototaxistas en 

asociaciones y cooperativas 

para mejorar el orden del 

tránsito, la seguridad, la 

calidad del servicio y sus 

ingresos económicos. 

- Implementar una  pymes 

cooperativa de transporte (al 

menos 1) con proyección a 

tener unidades de negocio: 

Grifo, taller de servicios 

mecánicos, tienda (ej. Motos) 

con facilidades de pago, 

alianzas con aseguradoras y 

facilidades municipales. 

 

6. Bajos niveles de 

empleo en la 

población juvenil 

del campo y la 

ciudad. 

Fomentar la generación 

del empleo a través de la 

formación y 

fortalecimiento de 

MYPES.  

Creación y/o fortalecimiento  

de un centro de innovación y 

emprendimiento con una 

incubadora de empresas, para 

impulsar iniciativas 

empresariales de los 

emprendedores y para articular 

el trabajo del municipio, la 

universidad-tecnologicos-

escuelas y el sector 

empresarial.   

7. Excesiva Mejorar el servicio que Renovación de la 



informalidad y 

deficiente servicio 

que se brinda en los 

mercados de abastos 

de la ciudad de Jaén. 

se brinda en los 

mercados a través de la 

formalización de los 

comerciantes  y 

adecuación  de la 

infraestructura. 

infraestructura de al menos dos 

mercados que garanticen la 

seguridad, salud pública y un 

buen servicio. 

8. Excesiva 

informalidad y 

deficiente servicio 

que se brinda en los 

terminales terrestre 

de la ciudad de Jaén. 

Mejorar el servicio que 

se brinda en los 

terminales terrestres a 

través de la reubicación y 

modernización de la 

infraestructura. 

Construcción de dos terminales 

terrestres. Uno para buses 

interprovinciales y otro para el 

uso de autos, combis y 

minivans interdistritales. 

9. Bajo desarrollo de la 

actividad turística en 

la provincia de Jaén. 

Impulsar y fortalecer el 

desarrollo de las 

actividades turística en la 

provincia de Jaén. 

Organizar y promocionar la 

puesta en valor de al menos 

tres rutas y circuitos turísticos 

de la provincia de Jaén. 

3.- Dimensión Ambiental 

Problema Identificado Objetivo Estratégico 

(Solución al problema) 

Meta (al 2022) 

(Valor) 

1. Escasa capacidad del 

municipio para la 

recolección y 

tratamiento de la 

basura. 

Implementar un sistema 

de gestión de residuos 

sólidos, desde su 

segregación en la fuente 

hasta su 

industrialización. 

Instalación y puesta en marcha 

de una Planta de tratamiento de 

residuos sólidos. 

2. Insuficiente capacidad 

de las lagunas de 

oxidación para el 

tratamiento de las 

aguas servidas. 

Implementar un 

tratamiento industrial de 

las lagunas de oxidación 

para mitigar la 

contaminación del 

ambiente. 

Implementación de una Planta 

de tratamiento de las aguas 

servidas  que permita su 

reutilización. 

3. Alta depredación de 

la biodiversidad del 

bosque de 

Huamantanga 

Impulsar alternativas de 

generación de recursos 

para los pobladores, 

evitando la intervención 

al bosque. 

Promover la creación de dos 

iniciativas de negocio 

relacionadas con ecoturismo. 

4. Gradual y constante 

pérdida del área 

boscosa del bosque de 

Huamantanga 

Reforestación de la 

cabecera de cuenca con 

especies endémicas. 

50,000 árboles naturales, 

instalados y logrados en la 

cabecera de cuenca de nuestra 

quebrada de Jaén. 

- Gestión de proyectos captura 

de carbono y pagos por 

servicios ambientales. 

-Implementación de políticas 

locales de incentivos por 

reforestación y cuidado del 

bosque y agua de quebrada 

Amoju. 

5. Espacios aéreos 

invadidos con 

Implementar un 

programa para el retiro 

Retirar los elementos causantes 

de contaminación visual, en al 



elementos 

contaminantes.  

de elementos 

innecesarios que generan 

la contaminación visual, 

como paneles 

publicitarios, cables de 

cobre, entre otros. 

menos unas 10 manzanas en el 

centro de la ciudad.  

 

 

 

 

 

4.- Dimensión Institucional 

Problema Identificado Objetivo Estratégico 

(Solución al problema) 

Meta (al 2022) 

(Valor) 

1. Pobre y mala 

imagen 

institucional ante la 

ciudadanía en 

general 

Mejorar y fortalecer la 

imagen de la 

municipalidad provincial 

de Jaén 

Establecer espacios de 

participación ciudadana, 

convocando a la población y 

sus instituciones a fin de 

identificar sus problemas, para 

su inclusión en el Presupuesto 

participativo que se realiza 

cada año. 

2. Baja y deficiente 

calidad en los 

servicios de 

atención al publico 

Mejorar la calidad de los 

servicios de atención al 

Público, mediante un 

programa de 

modernización de la 

Gestión Pública 

Implementar un Programa  que 

considere un sistema de 

gestión electrónica, que agilice 

el trámite que realiza el 

ciudadano, a fin de que sea 

breve y eficaz. 

3. Escaso Liderazgo y 

protagonismo  

institucional, en la 

ejecución de 

programas de 

desarrollo 

Impulsar y liderar el 

proceso de desarrollo 

junto a todos los actores  

del sector  público y 

privado 

Crear un espacio de 

coordinación interinstitucional, 

que permita articular el trabajo 

de los actores públicos y 

privados, en beneficio de la 

población. 

 


